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REGULAMIN ZAPROSZEŃ/VOUCHERÓW/ KARNETÓW 

ARTIS HOTEL & SPA 
 

1. 

ZAPROSZENIA/VOCHERY/KARNETY ARTIS Hotel & SPA można: 

a) zakupić w Recepcji ARTIS Hotel & SPA: Sitaniec 1, 22-400 Zamość, 
b) wygrać w konkursie, losowaniu lub otrzymać w ramach współpracy. 

 
 

2. 

Na życzenie kupującego ZAPROSZENIE/VOUCHER/KARNET może zostać wysłany pod wskazany adres. 

 
3.  

W zależności od rodzaju ZAPROSZENIA/VOUCHERA/KARNETU osoba obdarowana zobowiązana jest do wcześniejszej rezerwacji 
terminu wizyty: 

- w strefie SPA    pod nr tel.: +48 84 677 22 44 lub e-mail: spa@hotelartis.com 
- w strefie Hotelu i Restauracji  pod nr tel.: +48 84 677 22 00 lub e-mail: hotel@hotelartis.com 

  
 

4. 

ZAPROSZENIA/VOUCHERY/KARNETY mogą być wystawione na okaziciela lub "in blanco". Na życzenie osoby kupującej wartość 
upominku nie musi być ujawniona w treści.  

5. 

ZAPROSZENIA/VOUCHERY/KARNETY imienne nie mogą być przeniesione na inną osobę. 

 
6. 

ZAPROSZENIE/VOUCHER/KARNET posiada swój numer identyfikacyjny. 
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7. 

Na ZAPROSZENIU/VOUCHERZE/KARNECIE są uwidocznione: wybrane usługi/zabiegi/kosmetyki lub określona kwota                                 
do wykorzystania na usługi, zabiegi lub kosmetyki.  

8. 

ZAPROSZENIE/VOUCHER/KARNET posiada termin ważności zawarty w jego treści, a po jego upływie  traci ważność, również                
w części niewykorzystanej.  

9. 

ZAPROSZENIE/VOUCHER/KARNET upoważnia do skorzystania z usług w ARTIS Hotel & SPA zgodnie z obowiązującym cennikiem               
i wartością posiadanego karnetu. Aktualny cennik i regulamin znajdują się w Recepcji ARTIS Hotel & SPA. 

 
10. 

ZAPROSZENIE/VOUCHER/KARNET upoważnia jego posiadacza do wymiany na wyszczególnione w nim usługi i towary oferowane 
w ARTIS Hotel & SPA. 

11. 

ZAPROSZENIE/VOUCHER/KARNET nie podlega wymianie na inne zabiegi, usługi, kosmetyki niż zawarte w jego treści.  

 
12. 

ZAPROSZENIE/VOUCHER/KARNET nie podlega zwrotowi ani wymianie na gotówkę. 

 
13. 

Nie ma możliwości wydawania reszty w gotówce z karnetu, który opiewa na kwotę wyższą niż wartość wykorzystanych usług. 

 
14. 

Zgodnie z życzeniem osoba obdarowana może dopłacić do karnetu, jeżeli wartość usług z których chce skorzystać opiewa                    
na kwotę wyższą niż wartość ZAPROSZENIA/VOUCHERA/KARNETU. 

 
15. 

Realizacji ZAPROSZEŃ/VOUCHERÓW/KARNETÓW nie może być łączona z innymi akcjami promocyjnymi prowadzonymi przez 
ARTIS Hotel & SPA.  

16. 

Integralną częścią ZAPROSZEŃ/VOUCHERÓW/KARNETÓW jest niniejszy Regulamin oraz Regulmin ARTIS SPA & WELLNESS. 
Podczas składania zamówienia, przed realizacją ZAPROSZENIA/ VOUCHERA/KARNETU Kupujący lub Obdarowany oświadcza,                
iż zapoznał się z treścią Regulaminów i akceptuje je w całości. Regulaminy dostępne są w Recepcji ARTIS Hotel & SPA oraz na 
stronie internetowej www.hotelartis.com 


